“2024, Ano de Felipe Carrillo Puerto, Benemérito del Proletariado,
Revolucionario y Defensor del Mayab"

PROTOCOLO PARA CASOS DE DENUNCIAS EN MATERIA DE
EXPLOTACION SEXUAL Y/O ABUSO SEXUAL EN EL CINVESTAV 2024.

1. Para presentar un caso de denuncia en materia de Explotacién Sexual y/o Abuso
Sexual ante el Comité de Etica (CE) de Cinvestav, la persona denunciante o
presunta victima, debera presentar el consentimiento informado y voluntario,
aparejado con su escrito inicial de denuncia para solicitar la asistencia, orientacion
o inicio de proceso, lo podra efectuar de manera personal o bien por cualesquiera
de los medios electronicos a su alcance, preferentemente a través del buzdn de
correo electrénico del CE: cepci@cinvestav.mx.

2. El CE, no es un o6rgano sancionador, por lo que, ante un caso en materia de
Explotacion Sexual y/o Abuso Sexual, brindara orientacion y canalizara a las
instancias competentes para su atencion, seguimiento y determinacién para cada
caso.

3. El CE, proporcionara a la persona denunciante o presunta victima, informacion de
los servicios disponibles que son de caracter publico como: servicios de atencion
de salud mental, apoyo psicosocial, servicios sociales, atencion médica
especializada, servicios de proteccion, servicios de asistencia judicial o educacion;
mismos que seran proporcionados por las dependencias o instituciones oficiales a
las que seria canalizado. Asi mismo, se informara del proceso de derivacion de la
atencion correspondiente.

4. Se respetara la confidencialidad de la informaciéon proporcionada y recopilada en
cada caso de las personas denunciantes o presuntas victimas, datos e informacion
que sera solo del conocimiento del CE y de los canales, autoridades y/o
instituciones oficiales que se empleen como servicios de derivacion.

5. La investigacion de los casos en materia de Explotacion Sexual y/o Abuso Sexual
podran ser remitidos de forma inmediata a el Area de Especialidad en Quejas,
Denuncias e Investigaciones en el Ramo Educacion Publica perteneciente a la
Coordinacion General de Gobierno de Organos de Control y Vigilancia; y al Organo
Especializado en Control Interno de la Secretaria de la Funciéon Publica; o bien,
podran seguir un proceso externo de acuerdo al interés de la persona denunciante
o presunta victima, sin interferir o contravenir a la denuncia presentada ante el CE.

6. En otro orden de ideas, pero sin excluir que las acciones denunciadas en materia
de Explotacion Sexual y/o Abuso Sexual, estén adheridas a casos en materia de
conflicto de intereses, seran remitidos mediante formato interno de Cinvestav, a la
Secretaria de la Funcién Publica a través de la Unidad de Control y Mejora de la
Administracién Publica Federal para su proceso de investigacion.
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7. Enterado de la informacion anterior, la persona denunciante o presunta victima,
debera llenar el formulario de quejas y denuncias en la pagina de Integridad Publica
del Cinvestav
cuya direccion electronica es:
https//www.cinvestav.mx/utilidades/Formularios/quejas-o-denuncias. En caso de
que la persona denunciante o presunta victima no cuente con los medios
necesarios para llenar el formulario, podra acudir o recurrir directamente al CE para
realizarlo. En la narracion de hechos o conductas, se podran detallar las
circunstancias de tiempo, modo y lugar; ademas de mencionar el tipo de apoyo que
desea recibir o requiera ser canalizado (a), acorde a lo establecido en el numeral 3
del presente protocolo.

8. Una vez concluido el formulario, el CE le sera remitido automaticamente mediante
sistema, un folio de seguimiento y se pondra en contacto con la persona
denunciante o presunta victima, en caso de requerir datos importantes de
identificacion de la persona denunciada o datos de localizacion.

9. EI CE emitira un acuerdo de admision con la validacion de la informacion recibida a
fin de remitir el asunto a la instancia competente como lo refieren los puntos 5 y/o
6 del presente Protocolo, y procedera al envio de notificacion via correo electrénico
a la persona denunciante o presunta victima o bien, manera personal, segtin sea el
caso; para su conocimiento.

10. El CE mediante oficio de remision, enviara el folio de seguimiento, el escrito inicial
y el acuerdo de admision a la autoridad competente segtin el caso, en donde dicha
autoridad sera la encargada de llevar a cabo la investigacion pertinente,
seguimiento y determinacion, e informara a la persona denunciante o presunta
victima y al CE la determinacién para anexar al expediente.

Ciudad de México, 25 abril de 2024

/]
Palafox Carvallo
crsos Materiales

y Presidente del Qomité de Etica del Cinvestav
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